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CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA E GARANZIA

1. Premessa

I.1. Le presenti condizioni generali di vendita e garanzia, predisposte da Quanta s.r.1. (di seguito,
“Societa”), regolano, in via esclusiva, tutti rapporti contrattuali tra la Societa ed il Committente (di
seguito, congiuntamente, “Parti”) e, pertanto, sono parte integrante di qualsiasi ordine di acquisto di
beni della Societa effettuato dal Committente.

1.2. La vendita di beni della Societa ¢ quindi disciplinata dalle presenti condizioni, che si intendono
accettate dal Committente, ai sensi dell’art. 1341, comma 1 c.c., con I’emissione dell’ordine di acquisto
da parte dello stesso, ed hanno efficacia per tutta la durata del rapporto contrattuale.

1.3. L’accettazione delle presenti condizioni da parte del Committente comporta I’espressa rinuncia da
parte di quest’ultimo alle proprie condizioni di acquisto, che pertanto si considerano espressamente
non applicabili al rapporto tra le Parti e prive di efficacia, senza necessita di alcuna specifica
contestazione da parte della Societa circa la loro applicabilita, in tutto o in parte.

1.4. Le presenti condizioni hanno valore tra le Parti se ed in quanto non espressamente derogate da
eventuali condizioni particolari concordate tra le Parti. Eventuali deroghe e/o diverse condizioni
risultanti da altri documenti e/o accordi non avranno valore tra le Parti e si intenderanno nulle,

1.5. La Societa si riserva di effettuare la revisione periodica delle presenti condizioni generali di
vendita e garanzia, la cui versione aggiornata sara pubblicata sul sito ufficiale www.quanta.it.

1.6. Le informazioni tecniche rilasciate sono quelle riportate sulle schede tecniche emesse dalla Societa
¢ portate a conoscenza del Committente prima dell’avvio di ogni rapporto contrattuale.

1.7. La Societa si riserva comunque la facolta di modificare parametri tecnici e dimensionali per
esigenze commerciali e di produzione.

2. Ordini e prezzi

2.1. L’ordine risulta esecutivo per la Societa e vincolante per il Committente dal momento in cui
perviene in forma scritta, entro i termini di validita, e senza difformita rispetto alla relativa offerta. Gli
ordini saranno evasi secondo la data concordata con il Committente.

2.2. I tempi di consegna dei beni sono comunque indicativi e non rappresentano un termine essenziale
per il Committente ai sensi e per gli effetti previsti dall’articolo 1457 c.c..

2.3. Fermo restando quanto previsto al precedente capoverso, i termini di consegna iniziano a decorrere
solo dalla completa definizione di tutti i dettagli relativi all’ordine di acquisto e, in ogni caso,
presuppongono I"adempimento degli obblighi contrattuali da parte del Committente.

2.4. La Societa non potra essere ritenuta in alcun modo responsabile per il mancato o ritardato
adempimento delle obbligazioni derivanti dall'ordine di acquisto, finché tale inadempienza sia il
risultato di circostanze imprevedibili oppure inevitabili, comunque fuori dal suo controllo, il verificarsi
delle quali non sia dovuto a comportamenti od omissioni alla stessa imputabili e che, per natura ed
entita, risultino tali da impedire I’adempimento degli obblighi contrattuali stessi.

2.5. Nel caso le circostanze indicate al precedente capoverso comportino impossibilita definitiva di
eseguire la prestazione, I’obbligazione della Societa di effettuare la vendita sara estinta. Nel caso di
impossibilita temporanea, la Societa non sara responsabile per il ritardo nell'adempimento.

2.6. Tutte le quotazioni sono da intendersi “/VA4 esclusa”. 1 prezzi sono mantenuti fissi ed invariabili
per il tempo di validita dell’offerta, oppure, ove esista, di un contratto specifico.

3. Spedizioni
3.1. Salva pattuizione contraria stipulata per iscritto, i materiali sono spediti franco nostro magazzino
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con costi e rischi a carico del Committente.

3.2. Nel caso di pattuita spedizione franco destino, saranno sostenuti dalla Societa soltanto i costi di
trasporto fino al luogo concordato.Tutti gli eventuali costi e le spese ulteriori, cosi come il rischio del
trasporto dal luogo di spedizione, saranno a carico del Committente. La Societa, pertanto, non sara
responsabile per eventuali danni che possano verificarsi durante il trasporto.

3.3. 11 Committente resta responsabile della merce rimasta in giacenza presso il deposito della Societa
oltre la data di disponibilita comunicata dalla stessa.

4. Pagamenti

4.1. Le merci fornite dovranno essere pagate alle scadenze previste nel contratto. Nel caso di mancato
pagamento, anche di una sola delle quote stabilite, la Societa avra diritto, senza necessita di dare avviso
di messa in mora, di esigere I’'immediato pagamento della somma che le & dovuta e dei relativi interessi
maturati al tasso di cui all'art. 5 del D.Lgs. n. 231/2002 maggiorato di 8 punti, nonché di tutte le somme
dovute a titolo di costi, lavorazioni svolte fino a tal momento, materiali in fase di lavorazione e beni
gia ultimati, ma non ancora spediti. In tali eventualita, le forniture e le prestazioni ancora da completare
saranno sospese € potranno essere eseguite solo a fronte del pagamento anticipato del corrispettivo o
della fornitura di apposite garanzie. Nel caso di mancato adempimento del Committente nel termine
di 5 giorni lavorativi successivi alla diffida comunicata dalla Societa, quest’ultima avra diritto di
risolvere il contratto per inadempimento del Committente, ai sensi e per gli effetti dell’art. 1456 c.c.,
fermo restando il diritto al risarcimento dei danni.

4.2. Tutti 1 maggiori oneri, cosi come tutti gli eventuali rischi e danni derivanti e/o connessi con la
sospensione della fornitura, saranno a totale carico del Committente. Il Committente, inoltre, non potra
trattenere o porre in compensazione pagamenti per controreclami di qualsiasi genere, ivi inclusi i
reclami sulla garanzia.

4.3. A decorrere dalla data di avviso di merce pronta per la spedizione, se questa non potesse essere
effettuata entro 15 giorni per cause non imputabili la Societa, I’obbligazione di “consegnare” dovra lo
stesso ritenersi adempiuta e, successivamente, la merce rimarra depositata presso la Societa ai sensi e
per gli effetti dell’art. 1514 c.c.. In questo caso, I’onere del rischio di danneggiamento e perdita dei
manufatti, passera al Committente ed ogni eventuale spesa per la conservazione, magazzinaggio,
assicurazione, movimentazione, ecc. del materiale sard a carico del Committente. Pertanto, se il
Committente non adempira nel termine previsto alla propria obbligazione di pagare il prezzo, la
Societa potra, a sua scelta, agire per I’adempimento o la risoluzione del contratto ex art. 1453 c.c..

3. Reclami e restituzione della merce

5.1. Eventuali errori di spedizione o mancanze di materiali devono essere segnalati tempestivamente
alla Societa, citando il numero di documento di trasporto. In caso di errore di spedizione da parte della
Societa, il Committente deve rispedire il materiale in porto assegnato, esclusivamente per mezzo di
corriere concordato per scritto con la Societa o con consegna fatta direttamente da parte del
Committente.

5.2. Sono esclusi resi per beni ordinati e regolarmente forniti, salvo che cid sia espressamente
autorizzato per iscritto dalla Societa a sua completa discrezione. In tal caso, la Societa avra diritto a
trattenere dalla nota di accredito una quota fino ad un massimo del 30% del valore dei beni a titolo di
penale.

5.3. I Committente, ove intenda restituire il materiale per qualunque altra causa che non sia un
reclamo, deve preventivamente segnalarlo, entro 8 giorni dalla ricezione della merce, mediante e.mail
inviata all’indirizzo commerciale@quanta.it, spiegando i motivi della richiesta di restituzione e citando
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i riferimenti del documento di trasporto. Prima di rispedire la merce, deve inoltre attendere
l'autorizzazione scritta della Societa. La merce da rispedire deve essere adeguatamente imballata e
spedita in porto franco alla Societa. Qualora, al ricevimento, si riscontrasse il danneggiamento dei
colli, il ricevente dovra farlo rilevare al trasportatore e rifiutare la merce, registrandone la causa sul
documento di trasporto. Eventuali contestazioni non imputabili alla Societa non dispensano il
Committente dal rispetto delle pattuite condizioni di pagamento.

6. Garanzia

6.1. La Societa garantisce che i prodotti forniti sono nuovi, esenti da difetti di fabbricazione, di
materiale e di lavorazione.

6.2. I vizi apparenti, ovvero quelli immediatamente constatabili dal Committente alla consegna,
devono essere comunicati per scritto alla Societa entro e non oltre 8 giorni dal ricevimento dei beni; i
vizi occulti devono essere comunicati entro 8 giorni dalla loro scoperta con descrizione dei danni. 6.3.
Il Committente deve garantire alla Societa la possibilita di verificare la non conformita dei beni prima
del loro eventuale smontaggio ed in ogni caso prima dell’inizio di qualsiasi lavoro di riparazione ad
opera del Committente. Su richiesta della Societa, i beni contestati dovranno esserle immediatamente
rispediti, a spese del Committente, franco nostro stabilimento. L’ inadempimento del Committente al
citato obbligo di spedizione, come pure I’esecuzione di modifiche o riparazioni di qualsiasi genere sui
prodotti senza il consenso scritto della Societa, comporta la decadenza dal diritto di far valere i vizi
della cosa.

6.4. La Societa s’impegna a riparare o sostituire gratuitamente, a suo insindacabile giudizio e nel piu
breve tempo possibile, qualsiasi parte dei prodotti forniti che, se correttamente installati come previsto
nei relativi manuali e tenuti in efficienza, fosse difettosa, entro 24 mesi dalla data di spedizione degli
stessi oppure dall’avviso di merce pronta dato al Committente, nel caso in cui la spedizione non sia
effettuabile per motivi non imputabili alla Societa.

7. Riservatezza

7.1. 11 Committente si impegna a porre in essere tutte le misure e cautele ragionevolmente necessarie
ed appropriate per prevenire la divulgazione e I'uso non autorizzato di tutte le informazioni, i dati
(incluso, a titolo esemplificativo e non esaustivo, i prezzi dei beni), le documentazioni e le notizie
relative all’ordine di acquisto e alle condizioni particolari. In caso di divulgazione causata da atti o
fatti direttamente od indirettamente imputabili al Committente, ai propri dipendenti e/o collaboratori,
il Committente sara tenuto a risarcire alla Societa i danni che siano direttamente o indirettamente
connessi alla suddetta divulgazione.

7.2. Gli obblighi di riservatezza di cui al presente articolo rimarranno efficaci anche per i successivi 2
anni, dalla data di conclusione delle prestazioni. In caso di inosservanza degli obblighi di cui ai
precedenti commi, il contratto si intendera risolto di diritto ai sensi dell’art. 1456 c.c., fermo restando
il diritto della Societa al risarcimento di tutti i danni.

7.3. 11 Committente si impegna ad evitare nel modo piu assoluto che le informazioni riservate relative
al suo rapporto commerciale con la Societa possano in qualsiasi modo favorire soggetti concorrenti
con la stessa Societa.

8. Tutela dei dai personali

8.1. I dati personali (nome, cognome, dati di contatto), gia raccolti dalla Societd o che verranno
comunicati dal Committente in quanto necessari per ’esecuzione degli ordini di acquisto saranno
trattati esclusivamente per finalita precontrattuali e contrattuali e nel rispetto delle misure di sicurezza
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previste dal GDPR.

8.2. 1T medesimi dati e le coordinate di posta elettronica, che sara facolta del Committente fornire,
potranno essere trattati per inviare, anche via e-mail, comunicazioni relative a prestazioni analoghe a
quelle gia eseguite. La Societa trattera tali dati sulla base del proprio legittimo interesse a mantenere,
con il Committente, un efficace rapporto contrattuale. II Committente potra rifiutare, in qualsiasi
momento, 1’utilizzo delle coordinate di posta elettronica per la suddetta finalita.

8.3. I dati non saranno diffusi, ma potranno essere comunicati, per lo svolgimento delle prestazioni di
cui all'ordine di acquisto, a: organismi di controllo e certificazione contabile; istituti di credito; societa
di servizi di elaborazione dati, nonché corrispondenti a cui la Societa potra affidare 1’esecuzione, in
tutto od in parte, delle prestazioni di cui all'ordine di acquisto.

8.4. La Societa conservera i dati personali solo per il tempo necessario al conseguimento delle finalita
per le quali sono stati raccolti o per qualsiasi altra legittima finalita collegata.

8.5. 1l titolare del trattamento dei dati € Quanta s.r.1. (c.f. e p. IVA: 04273220485), con sede in Firenze,
Via Arturo Ferrarin, 19-23, alla quale il Committente potra far valere i diritti di cui agli artt. 15-22 del
GDPR (quali I’accesso ai dati personali, la copia dei dati personali forniti - c.d. portabilita, la rettifica
dei dati, la cancellazione di qualsiasi dato per il quale la Societa non ha pit alcun presupposto giuridico
per il trattamento, I’opposizione al trattamento ove previsto dalla normativa vigente in materia di
protezione dei dati personali, la revoca del consenso, nel caso in cui il trattamento sia fondato sul
consenso, la limitazione del modo in cui la Societa tratta i dati personali, nei limiti previsti dalla
normativa vigente in materia di protezione dei dati personali).

9. Foro competente e legge applicabile

9.1. Per qualsiasi controversia relativa ai rapporti contrattuali tra la Societa ed il Committente sara
esclusivamente competente il Foro di Firenze, Italia. La Societa ha il diritto di agire in giudizio anche
presso la sede del Committente.

9.2. I rapporti giuridici fra la Societa ed il Committente sono regolati dalla legge italiana.

9.3. L’applicazione delle leggi unitarie in materia di compravendita internazionale di beni mobili

nonché relative alla stipulazione di contratti internazionali di compravendita di beni mobili &
espressamente esclusa.

Il Committente QUANTA S.r.l.
L’ Amministrator un iCO
Giovanni R1

Il Committente dichiara espressamente di approvare, ai sensi e per gli effetti degli articoli 1341 e 1342
c.c., le seguenti disposizioni: art. 1.3, art. 2.2, art. 3.2, art. 4.1, art. 4.2, art. 4.3, art. 5.2, art. 6.3, art.
7.2, art. 9.1, art. 9.2, art. 9.3
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